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A Pest Varmegyei ¢s Erdi Kereskedelmi és Iparkamara a panaszokrol, a kozérdekii
bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggd szabalyokrol szol6 2023. évi
XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztv.) alapjan bels6 visszaélés-bejelentési rendszer
létrehozasara és miikodtetésére kotelezett. Ezen feladataval 6sszefiiggésben a Pest Varmegyel
és Erdi Kereskedelmi és Iparkamara a személyes adatok vonatkozasaban adatkezelének
(a tovabbiakban: Adatkezel6) mindsiil.

Az adatkezelés szempontjabol érintettnek a kovetkezd természetes személyek mindsiilnek:
- abejelent?;
- azon személy, akinek magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott;
- azon személy, aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informacioval rendelkezhet
(fentiek a tovabbiakban egyiittesen: Erintettek).

Adatkezeld az Frintettek részére az informacios oOnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.), valamint az
Eurodpai Parlament ¢s a Tandcs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlésarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésér6l szolo 2016/679. rendelet (a tovabbiakban: GDPR)
rendelkezéseivel 6sszhangban a kdvetkezd tajékoztatast adja.

Adatkezeld kotelezettséget vallal arra vonatkozdan, hogy az altala végzett adatkezelés megfelel
a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak, igy kiilonds tekintettel annak az
elvarasnak, hogy az Erintettek részére adott tajékoztatast tomor, atlathato, vilagos és kozérthetd
megfogalmazassal és konnyen hozzaférhetd formaban bocsassa rendelkezésre. Adatkezeld ezen
elvarasnak a jelen adatkezelési tajékoztatd eldzetes kozzétételével, valamint a kivizsgalas
megkezdésekor az FErintett szamara torténd atadassal tesz eleget. Adatkezeld a jelen
adatkezelési tajékoztatoban foglaltakat magara nézve kotelezOnek ismeri el.

Az adatkezelési tajékoztatoban talalhato legfontosabb informaciokat tablazatos
formaban az utolsé oldalon foglaltuk ossze.

. Az Adatkezelo

Név: Pest Varmegyei és Erdi Kereskedelmi és Iparkamara
Székhely: 2045 Torokbalint, Kazinczy Ferenc utca 124.

Telefon:  +36 23 517 987

E-mail:  titkarsag@pmkik.hu

Weboldal: www.pmkik.hu

Adatkezelo adatvédelmi tisztviseloje:
Remete — Adatvédelmi és Ugyviteli Tanacsadé Bt.
dr. Remete Sandor
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Az adatkezel6 elérhetdségei

Személyes adatainak kezelésével kapcsolatosan tajékoztatast kérhet és érintetti jogaival élhet a
kovetkezd elérhetdségeink barmelyikén:
- Ugyfélfogadasi idében személyesen, elére egyeztetett idopontban, az Adatkezeld 2045
Torokbalint, Kazinczy Ferenc utca 124. szam alatti székhelyén.
- Elektronikus elérhetéséggel a titkarsag@pmkik.hu e-mail cimen, illetve az e-Papir
szolgaltatassal, mely az http://www.epapir.gov.hu cimen elérheto el.
- Postai aton a 2045 Torokbalint, Pf. 360. cimen.

1l. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 eleget tegyen a Panasztv. 18. § (1) bekezdésében
meghatarozott jogi kotelezettségnek, miszerint foglalkoztatoként belsd visszaélés-bejelentési
rendszert koteles miikodtetni. E kotelezettség teljesitésével dsszefiiggésben az adatkezelés az
alabbi részcélok teljesitése érdekében torténik:

- az Erintett azonositasa, a kivizsgalassal osszefliggésben a vele valo kapcsolattartas;

- az Erintett altal tett bejelentés befogadasa, rendszerezése és nyilvantartasa;

- abejelentésben foglaltak kivizsgélésa;

- abejelentés targyat képezd magatartds orvosldsa vagy megsziintetése céljabol sziikséges

intézkedések megtétele.

I11. A kezelt adatok kore

Adatkezel§ kizarolag az Erintettnek a bejelentés kivizsgaldsdhoz elengedhetetleniil sziikséges
személyes adatait kezeli, az ezen kordn kiviil esd, az Erintett altal megadott személyes adatokat
Adatkezeld torli. A kezelt adatok korébe tartozhat a teljesség igénye nélkiil:
1. az Erintett teljes neve;
2. az Erintett és az Adatkezeld kozotti kapesolatra vonatkozo adatok;
3. a bejelentéssel érintett, az Adatkezeld altal foglalkoztatott Erintett teljes neve, beosztasa;
4. a bejelentésben szerepld, annak kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges egyéb
személyes adatok;
az Erintett alairasa;
5. az Erintett kapcsolattartasi adatai.

&

A fenti adatokat az Adatkezeld kozvetleniil az Erintettd] szerzi be.

1V. Az adatkezelés jogalapja

A jelen adatkezelési tajékoztatdo Il11. pontjaban megjelolt adatok kezelésének jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) albekezdésének c) pontja, tekintettel arra, hogy az adatkezelés az
Adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Az adatkezelés jogalapjat a Panasztv. 18. § (1) bekezdése, valamint a belsé visszaélés-
bejelentési rendszer mikodtetésére vonatkozo 18-29. §-ai alapozzak meg.
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V. Adatkezelés idotartama

A GDPR 5. cikk (1) bekezdésének e) pontjaban, valamint az Infotv. 4. § (2) bekezdésében
foglaltakra figyelemmel személyes adat csak a cél megvaldosulasahoz sziikséges mértékben és
ideig kezelhetd.

A jelen adatkezelési tajékoztatd 111, pontjaban meghatarozott adatokat Adatkezeld az ligy
lezarasat kovetOen irattarozza €s az irattarban tizenét (15) évig 6rzi.

Adatkezel0 a kezelt személyes adatokat haladéktalanul torli, ha:

a személyes adatrol bebizonyosodik, hogy a bejelentés kivizsgalasahoz nem
elengedhetetleniil sziikséges;

- az adatkezelés nem a jogi kdtelezettség teljesitéséhez sziikséges célbol tortént;

- az adatkezelés célja megszint, illetve;

- az adatok kezelésére iranyadd megdrzési idétartam eltelt.

Az adatok torlése a papir alapt dokumentumok megsemmisitésével, az elektronikus uton tarolt
dokumentumok esetében pedig a visszaallitas lehetdségét kizaro torléssel torténik.

V1. Adatfeldolgozok, adattovabbitas

VI 1. Adatfeldolgozok

Adatkezeld az FErintett személyes adatait az alabbiakban részletezett adatfeldolgozok
koézremikodésével kezeli:

- Magyar Telekom Nyrt. (1097 Budapest, Kényves Kalman kériit 36.) az Erintettel e-
mail Utjan torténd kozvetlen kapcsolattartas esetén;

- Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.) az Erintettel postai uton
torténd kapcsolattartas esetén a kézbesitési adatok tekintetében;

- NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltatéo Zrt. (1081 Budapest, Csokonai utca
3) az Erintettel torténd elektronikus kapcsolattartds soran a  kiildemény
Ugyfélkapu/Cégkapu tarhelyre torténd kézbesitése esetén, a cimzéshez sziikséges adatok
tekintetében;

- NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltato Zrt. (1081 Budapest, Csokonai utca
3.) az Erintettel torténd elektronikus kapcsolattarts soran, egyes szabalyozott és kozponti
elektronikus tligyintézési szolgaltatasok igénybevétele esetén (pl.: ePapir).

A fentiekben meghatarozott adatfeldolgozok igénybevétele technikailag elengedhetetlentil
sziikséges az adatkezelés céljainak eléréséhez. Adatkezeld a fentieken tul tovabbi
adatfeldolgozdt nem vesz igénybe. Tovabbi adatfeldolgozé igénybevétele esetén Adatkezeld az
adatfeldolgozas tényérdl az Erintettet tajékoztatja.

VI.2. Adattovabbitas

Adatkezeld az Erintett személyes adatait az eljards lefolytatisara hataskorrel rendelkezd
személy vagy szerv részére tovabbitja:
- abejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasa esetén;



- ha nyilvanvalova valt, hogy az Erintett rosszhiszemiien, valétlan adatot vagy informéciot
kozolt és ezzel biincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald koriilmény mertil
fel;

- hanyilvanvalova valt, hogy az Erintett rosszhiszemiien, valotlan adatot vagy informaciot
kozolt és alappal valoszinisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet
okozott.

Amennyiben az adattovabbitas cimzettje harmadik orszagbeli személy/szerv vagy nemzetkozi
szervezet torténik, Uigy az adattovabbitasra csak abban az esetben keriil sor, ha a cimzett a

Panasztv. szabalyainak betartdsara vonatkozo jogi kotelezettségvallalast tesz.

VII. Az adatok kezelésének modja

Az Adatkezel6 a jelen adatkezelési tajékoztatd Ill. pontjaban megjeldlt, és birtokaba keriild
személyes adatokat manudlisan kezeli, tehat nem végez automatizalt adatkezelést, nem végez
profilalkotast.

Adatkezeld megfeleld szervezési intézkedésekkel biztositja, hogy az adatokhoz az Adatkezel6
altal csak ezen feladat teljesitésével megbizott, és jogosultsaggal rendelkez6 munkatarsai
férjenek hozza, igy kifejezetten:
- Adatkezel6 fétitkara;
- Adatkezel6 jogtanacsosa, valamint;
- a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetésével a Fotitkar altal irdsban megbizott
munkatarsak.

Az Adatkezeld kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok megfeleld szintli biztonsagara és
bizalmas kezelésére, tobbek kozott annak érdekében, hogy megakaddlyozza a személyes
adatokhoz €s az adatok kezeléséhez hasznalt eszk6zokhoz valo jogosulatlan hozzaférést, illetve
azok jogosulatlan felhasznaldsat. A papir alapon tarolt személyes adatokat az Adatkezeld
székhelyén zarhaté irodabutorokban és irattari helyiségben, az elektronikus adatokat az
Adatkezeld a megfeleld jogosultsagkezeléssel ellatott tarhellyel rendelkezd, sajat tulajdonu
szerverén tarolja.

VI1IIl. Nvilvanossagra hozatal

Adatkezeld a jelen adatkezelési tajékoztatd III. pontjdban meghatarozott személyes adatokat
nem hozza nyilvanossagra. Amennyiben az Adatkezel6 a személyes adatokat esetlegesen
nyilvanossagra kivanja hozni, igy ahhoz az Erintett elézetes, irasbeli engedélyét kéri be.

IX. Az Erintett jogai

IX.1. Az Erintett tajékoztatishoz valé joga (GDPR 13-14.cikk)

Amennyiben a személyes adatokat az Erintettdl gyiijtik, Adatkezeld a személyes adatok
megszerzésének iddpontjaban tajékoztatja az Erintettet az Adatkezelére vonatkozo alapvetd
informaciokrol, a személyes adatok tervezett kezelésének céljarol, az adatkezelés jogalapjarol,
az esetleges adattovabbitasi miiveletekrél. Adatkezelé ezen feliil koteles az Erintettet az adatai
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kezelésére vonatkozo kiegészitd informaciokrdl is tajékoztatni, igy tobbek k6zott az adattarolas
idétartamarol, az Erintettet megilleté jogokrol, valamint a hatosdgnak cimzett panasz
benyujtasanak jogarol.

Adatkezeld az Erintett elézetes tajékoztatashoz vald joganak érvényesiilését jelen Adatkezelési
Tajékoztatd nyilvanossagra hozatalaval, valamint az Erintett részére az adatkezelési miivelet
megkezdése elott torténd atadasaval biztositja.

Amennyiben a bejelentéssel érintett természetes személy kivan élni a tajékoztatdshoz vald
jogaval, a tajékoztatds nem terjedhet ki a bejelentést tevd Erintett személyes adataira.

IX.2. 4 hozzaférési jog (GDPR 15. Cikk)

Az Erintett jogosult hozzaférést kérni a személyes adataihoz, tovabbé az Adatkezel6 altal kezelt
személyes adatair6l masolatot kapni és ellendrizni, hogy az adatkezelést az Adatkezeld
jogszerlien végzi-e. Amennyiben a bejelentéssel érintett természetes személy kivan élni a
hozzaféréshez vald jogaval, a hozzaférés biztositisa nem terjedhet ki a bejelentést tevd Erintett
személyes adataira.

IX.3. 4 helyesbitéshez valo jog (GDPR 16. cikk)

Az Erintett jogosult az Adatkezeld altal kezelt személyes adatainak helyesbitését kémi. E jog
értelmében az Erintett jogosult az Adatkezeld altal kezelt hianyos vagy pontatlan személyes
adatainak helyesbitésére azzal, hogy ilyen esetben az jonnan atadott adat hitelességének
ellendrzése sziikségessé valik.

IX.4. Az adatkezelés korlatozdasahoz valo jog (GDPR 18. cikk)

Az Erintett jogosult személyes adatai kezelésének korlatozasat kérni, amennyiben az
Adatkezeld jogellenes adatkezelést folytat, és az Erintett nem szeretné, hogy az adatok torlésre
keriiljenek, és inkdbb az adatok felhaszndldsanak korlatozasat kéri. Az adatkezelés
korlatozasahoz vald jog megilleti tovabba az Erintettet abban az esetben is, amikor vitatja az
Adatkezeld altal kezelt adatok pontossagat.

X. Tajékoztatas jogérvénvesitési lehetoségekrol

Amennyiben tgy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az Infotv. rendelkezéseibe
litkozik; sérelmesnek véli azt, ahogy az Adatkezeld a személyes adatait kezeli; vagy a jelen
adatkezelési tajékoztaté IX. pontjdban meghatarozott érintetti jogaival kivan élni, akkor
javasoljuk, hogy el6szor az Adatkezeldt keresse meg panaszaval. A panasza minden esetben
kivizsgalasra keriil, és annak eredményérdl az Adatkezelé 30 napon beliil tijékoztatja Ont.

Ha a panaszanak kivizsgaldsa ellenére vagy a panasz kivizsgédlasara nyitva all6 30 napos
hataridé eredménytelen letelte esetén tovabbra is sérelmezi, ahogy az Adatkezeld az adatait
kezeli, vagy kozvetleniil hatosdghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).
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Lehet6sége van tovabba adatainak védelme érdekében birosdghoz fordulni, amely az iigyben
soron kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (alland6 lakcim)
vagy a  tartézkodasi  helye  (ideiglenes  lakcim)  szerinti  tOorvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujt be keresetet. A lakohelye vagy tartdzkodasi helye
szerinti torvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso
oldalon.

Torokbalint, 2023. szeptember 4.
dr. Vincze Gabor s. k.
fotitkar
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A személyes adatok kezelésével kapcsolatos legfontosabb informaciok

Ki kezeli az adatait?

Pest Varmegyei és Erdi Kereskedelmi és Iparkamara

Hol érhet el benniinket?

Személyesen és postan keresztiil székhelyiinkon, illetve szamos elektronikus csatornan. Ezeket részletesen az I. pontban irtuk
le.

Milyen adatait
kezeljiik?

Az Onre vonatkoz6 leheté legkevesebb adatot kezeljiik, ezeket részletesen a I11. pontban irtuk le.

Mennyi ideig kezeljiik
az On adatait?

Az On 4ltal megadott adatokat tizenot (15) évig kezeljiik, ezt kovetden azokat toroljiik.

Honnan szerezziik be az
adatait?

Azokat On adja meg résziinkre.

Miért kezeljiik az
adatait?

Négyféle okbol:
azért, hogy Ont azonosithassuk, a kivizsgaldssal 6sszefiiggésben Onnel kapcsolatot tartsunk;
- azért, hogy az On altal tett bejelentést befogadjuk, rendszerezziik és nyilvantartsuk;
- azért, hogy a bejelentésben foglaltakat kivizsgaljuk;
- azért, hogy a bejelentés targyat képezd magatartds orvosldsa vagy megsziintetése celjabol sziikséges intézkedések

megtegyiik.

Mi hatalmaz fel
benniinket arra, hogy
kezeljiik az adatait?

Jogszabdly irja eld szamunkra, hogy a belso visszaélés-bejelentd rendszert miikddtessiik és a mitkodtetéssel kapcsolatban az
On adatait kezeljiik.

Kinek tovabbitjuk az
On adatait?

Azon szervezeteknek, melyek részt vesznek az ligyviteli rendszeriink, fenntartasaban, tovabba azoknak a szervezeteknek, akik
kiildeményeinket Onhoz eljuttatjik. Ezeket a szervezeteket részletesen a V1. pontban irtuk le. Az On adatait tovabba bizonyos
esetekben tovabbithatjuk az eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezd személyeknek vagy szervezeteknek is. Azt, hogy
melyek ezek az esetek, részletesen szintén a V1. pontban irtuk le.

Milyen jogok illetik meg
Ont?

Szamos jog illeti meg személyes adatai védelmével Gsszefliggésben. Ezeket részletesen a IX. pontban irtuk le.



https://v2.pmkik.hu/

